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V/v đẩy mạnh sử dụng ứng dụng VNeID và 

thực hiện các quy định chuyển tiếp giấy tờ 

công dân của Luật Căn cước trong các giao 

dịch, giải quyết TTHC. 

 

          , ngày       t á    7   ăm 2024 

 

 

  n   ử      n t ể cán     c n  c ức c uy n   n  n ườ    ạt đ n  

   n  c uy n trác       n   ư n   

 

Thực hiện Công văn số 1575/UBND-TCT ngày 08/7/2024 của t  c n  tác 

   án  6       uyện   ư Xuân v  việc đẩy mạnh sử dụng ứng dụng VNeID và 

thực hiện các quy định chuyển tiếp giấy tờ công dân của Luật Căn cước trong các 

giao dịch, giải quyết TTHC. 

Thực hiện Luật Căn cước số 26/2023/QH15, có hiệu lực thi hành từ ngày 

01/7/2024 (tạ     u 46 có quy định chuyển tiếp v  các giấy tờ của công dân khi 

Luật Căn cước có hiệu lực); C n  văn số 13320/UBND-KSTTHCNC của Chủ tịch 

UBND tỉnh Thanh Hóa v  việc triển khai Nghị định số 59/2 22/  -CP ngày 

05/9/2022 của Chính phủ quy định v  định danh và xác thực đ ện tử  tr n  đó có 

n   dun   “Các sở   an  n  n   đ n vị cấp tỉnh, Trung tâm Phục vụ hành chính 

công tỉnh; UBND các huyện, thị xã, thành phố;      các     p ường, thị trấn 

theo chức năn  n  ệm vụ được giao tuyên truy n   ướng dẫn cho t  chức, cá nhân 

v  dan  t n  đ ện tử  địn  dan  đ ện tử, xác thực đ ện tử... khi thực hiện các thủ tục 

hành chính, giao dịch dân sự t e  quy định tại Nghị định số 59/2 22/  -CP”   uy 

nhiên, hiện nay vẫn còn tình trạng trong quá trình giải quyết các thủ tục hành chính 

(TTHC), giao dịch dân sự, công dân xuất trình thông tin trong ứng dụng VNeID 

n ưn     n  được chấp nhận, thẻ Căn cước công dân (thẻ CCCD) hết hạn trong 

thời gian từ n  y 15/ 1/2 24 đến n  y 3 /6/2 24 n ưn    t số c n  c ức c uy n 

môn vẫn yêu cầu công dân phải cấp đ i thẻ CCCD mới giải quyết các TTHC,...  

 ể tiếp tục triển khai có hiệu quả  đún  quy định Luật Căn cước tr n địa bàn 

   đồng thờ  đẩy mạnh việc khai thác thông tin công dân và các giấy tờ đ  được 

tích hợp trong ứng dụng VNeID, phát huy các tiện ích của    án  6 v   đời sống 

theo chỉ đạo của Chính phủ, Chủ tịch UBND    - T   rưởng T  c n  tác    án 06 

yêu cầu các c n  c ức c uy n   n  C n  an           các    n t ể    thực hiện 

m t số n i dung sau: 

               

- Chủ tr    ướng dẫn các c n  c ức c uy n   n      xã khai thác thông 

tin công dân trong ứng dụn  V eI  để khai thác, giải quyết các TTHC; các quy 

định chuyển tiếp của Luật Căn cước.  

-  ẩy mạnh công tác thu nhận, kích hoạt tài khoản địn  dan  đ ện tử để công 

dân có thể sử dụng các tiện  c  đ  được tích hợp trên ứng dụng VNeID (09 dịch vụ, 



tiện ích cho tài khoản địn  dan  đ ện tử mức 1 và 16 dịch vụ, tiện ích cho tài khoản 

địn  dan  đ ện tử mức 2).  

- Tập hợp   ó   ăn  vướng mắc trong quá trình triển khai thực hiện, báo cáo 

Chủ tịch UBND    và Công an  uyện để xin ý kiến chỉ đạo.  

            ộ                                     

- T  chức ph  biến, quán triệt đến 100% cán b , công chức,   ườ    ạt đ n  

   n  c uy n trác  tr n  c  quan v  quy định và những tiện íc  đ  được tích hợp 

trên ứng dụn  V eI   các quy định chuyển tiếp v  giấy tờ của công dân tạ     u 

46 Luật Căn cước. Từ đó t c  cực sử dụn  các t n  năn   t ện ích trên ứng dụng 

VNeID và thực hiện đún  các quy định của Luật Căn cước trong tiếp nhận, giải 

quyết các TTHC, giao dịch dân sự cho công dân. 

- Giải quyết TTHC phải yêu cầu 1    c n  c ức c uy n   n nghiên cứu, 

nắm vữn  các quy định chuyển tiếp v  giấy tờ của công dân tạ     u 46 Luật Căn 

cước để    n  được yêu cầu công dân thực hiện cấp đ i thẻ CCCD, Chứng minh 

nhân dân khi hết hạn   ồng thời nắm vững cách thức thực hiện v   ướng dẫn công 

dân sử dụng tài khoản địn  dan  đ ện tử V eI  để đăn  n ập các C ng dịch vụ 

công khi tham gia thực hiện dịch vụ công trực tuyến, sử dụn  các t n  năn    a  

thác thông tin cá nhân, thông tin các loại giấy tờ đ  được tích hợp vào tài khoản 

địn  dan  đ ện tử thông qua ứng dụng VNeID phục vụ kiể  tra  đối chiếu thay thế 

cho việc yêu cầu xuất trình các loại giấy tờ vật lý trong thực hiện các giao dịch, giải 

quyết TTHC.  

3.           Vă   ó  –     ộ        ộ Vă   ó  -Thông tin         

thông. 

Chủ trì,   a   ưu  ướng dẫn, chỉ đạ  đẩy mạnh thông tin tuyên truy n v  

Luật Căn cước (trọn  tâ  l  các quy định chuyển tiếp giấy tờ công dân), các tiện 

ích của tài khoản định dan  đ ện tử thông qua ứng dụng VNeID.  

4     n  ị Ủy  an       các    n t ể    tăn  cường tuyên truy n, vận 

đ ng các h i viên  đ  n v  n và nhân dân sử dụng các tiện ích của tài khoản định 

dan  đ ện tử, ứng dụng VNeID; phát huy vai trò xung kích của đ  n v  n    i viên 

trong chuyển đ i số, xây dựng mỗ  đ  n v  n    i viên là m t tuyên truy n viên 

tích cực tr n  c n  tác  ướng dẫn đăn   ý  kích hoạt và sử dụng tài khoản định 

dan  đ ện tử tạ  địa   n c  sở.  

Chủ tịch UBND    yêu cầu t  n t ể cán     c n  c ức  n ườ    ạt đ n  

   n  c uy n trác      các c  quan  đ n vị tr n địa   n    nghiêm túc chỉ đạo thực 

hiện và chịu trách nhiệ  trước Chủ tịch UBND    nếu để xảy ra các phản ánh, kiến 

nghị có l  n quan đến n i dung nêu trên. Trong quá trình thực hiện có   ó   ăn  

vướng mắc  các đ n vị báo cáo v  UBND    (qua Công an   ) để được  ướng 

dẫn./.  
Nơi nhận:                                                                                                 
-   ư tr n; 

- Công an huyện (b/c) 

- Văn p  n             uyện  b/c); 

-     ản  ủy     b/c); 

-  ưu  V   
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