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KE HOACH

Tuyén truyén cii cich hanh chinh nim 2023

Cin ctr Ké hoach sé 01/KH-UBND, ngay 03/01/2023 ctia Uy ban nhén dan
xa Binh Luvong Ban hanh K& hoach thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nam
2023. Uy ban nhan dan xa xay dung K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh
nam 2023 trén dia ban xa, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU VA POI TUQONG

1. Muc dich

- Nang cao nhan thtrc, trach nhi€ém va td chic thue hién K& hoach cai cach
hanh chinh hang nim cta xa d6i v&i can bd, cong chirc, ngudi HD KCT trong qua
trinh thyc thi cong vu.

- Tang cuong su tham gia cua nguoi dén, doanh nghiép, cac t6 chirc xa hoi
va cdc co quan truyén théng trong trién khai cai cach hanh chinh va giam sat qua
trinh thuc hién cai cach hanh chinh ctia co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban
Xa.

- G6p phan phat huy vai trd tu van, giam sat va phan bién xa hoi ctia Uy ban
Mat tran T6 qudc Viét Nam xa Binh Lwong va cic doan thé chinh tri - x4 hoi theo
quy ché, quy dinh ciia B Chinh tri va Nghi quyét ctia Chinh phu; dong thoi gop
phan phat huy dan chu va ting cudng dong thuan xa hoi.

2. Yéu ciu

- Phé bién, tuyén truyén kip thoi, déy da, thuong xuyén, lién tuc, da chiéu,
phu hop véi tinh chét, dic diém va nhiém vu cia tirng nhom doi tuong.

- Cong tac tuyén truyén phai gan véi Ké hoach cai cach hanh chinh nim
2023 cua xa.

- Long ghép cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh véi viéc tuyén truyén,
phé bién, gido duc vé cac chu truong, chinh sach ctia Dang va phap luat cua Nha
nuoc, xay dung nha nudc phap quyén xa hoi chu nghia cua dan, do dan, vi dan.

3. Doi twong

Doi ngii can bg, cong chirc, nguoi HD KCT lam vi€e trong hé thdng co quan
hanh chinh nha nudc cap xa, cac t6 chtrc chinh tri - x3 hoi, cac don vi su nghiép
cong 1ap va moi tang 10p nhan dan trén dia ban xa.

II. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

1. Noi dung tuyén truyén

a) Cac quan diém, chu truong ctiia Pang, chinh sach phap luit cia Nha nudc
vé cdi cach hanh chinh.
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b) Tuyén truyén, phd bién cac ndi dung ctia K& hoach cai cach hanh chinh
nam 2023 cua xa, gém c6 06 ndi dung: Cai cach thé ché; cai cach thu tuc hanh
chinh; cai cach to chitc bd may hanh chinh nha nudc; xay dung va nang cao chat
luong do1 ngii can bd, cong chirc; cai cach tai chinh cong; hién dai hoa hanh chinh
nha nudec.

¢) Nhitng két qua dat dugc va nhitng tdn tai, han ché, nguyén nhan ciing nhu
tinh hinh trién khai nhiém vu cai cach hanh chinh & cac co quan hanh chinh cép Xa.
Qua d6 biéu duong nhiing tip thé, c4 nhan thyuc hién tt, c6 sang kién trong cong
tac cai cach hanh chinh; phé phén nhirng hién tugng ti€u cuc, tri tré, c6 hanh vi
khong dung din giy kho khian, phién ha cho cong dén, t6 chirc.

d) Gi6i thiéu mé hinh, co ché dang duoc trién khai, cdc dién hinh t6t vé cai
cach hanh chinh ¢ trong xa hodc ngoai xa.

d) Quy dinh cta phép luat vé mdi quan hé gitta nha nudc va nhan dan; quyén,
nghia vu va trach nhiém ctia ¢4 nhan, t0 chirc trong viéc tham gia va giam st tién
trinh cai cach.

e) Tuyén truyén vé Quy ché thuc hién dan chu & xa; phén dAu dat céc tiéu
chi vé& Nong thon méi nam 2023, xay dung thon xém dep giau, vin minh, cic cum
dan cu sang — Xanh — Sach - DPep.

g) Tuyén truyén vé timg dung mot cira dién tir lién thong, dich vu cong truc
tuyén muc do 2, muc do 3, 4.

2. NOi dung tuyén truyén theo cac ddi tuong cu thé

a) Boi vé6i lanh dao cac cap ty Pang, chinh quyén, t6 chirc chinh tri - xa hoi

- Tuyén truyén, phd bién cac chu truong cua Dang, chinh sach, phap luét cua
nha nudc trong thue hién cong cudce phat trién dat nudc, xdy dung h¢ thong chinh
tri vitng manh, bao dam su dong bo giita cai cach kinh té, cai cach hanh chinh, cai
cach tu phap va déi moi phuong thirc, ndi dung 1anh dao cua Pang ddi véi nha
nudc.

- Vai tro, trach nhiém lanh dao ciia cic cap uy Dang, quan ly cua chinh
quyén, nguoi dimg dau co quan hanh chinh nha nudc, ngudi dimg dau cac to chic
chinh tri - xa hoi d6i v6i nhiém vu coéng tac cai cach hanh chinh ¢ bd phan, timg
linh vuc, 1y su hai long ctia nguoi dan lam thudc do cho hidu qua cong tac ldnh
dao, chi dao thuc hién cai cach hanh chinh.

b) Bdi véi ddi ngii can bd, cong chuc.

+ Pho bién cac chu trwong ciia Pang, chinh sach, phap luat cuia Nha nudc
trong tién trinh d6i mai, phat trién dat nudc trong thoi ky xay dung nong thén méi,
két hop véi ndi dung cai cach hanh chinh.

+ Tuyén truyén, phd bién nhimg quy dinh cua phap luat vé chuc ning,
nhiém vy, quyén han cua chinh quyén xa; thai d6 va trach nhiém cua can b9, cong
chtic trong giai quyét cong viéc hanh chinh ¢6 lién quan t6 chtrc va cong dan.

+ K¥ nang hanh chinh, giao tiép, Gmg xir ctia can bd, cong chirc trong thi
hanh cong vy, nhiém vu d6i voi to chirc va nhan dan.

¢) Bdi v6i cac doanh nghiép va nguoi dan

- Pho bién bo thu tuc hanh chinh ctia xi duoc cong bd theo cac vin ban
huéng din, quyét dinh cta cip trén; pho bién cac van dé can biét khi thuc hién tha



tuc hanh chinh; chu trong mét sé linh vyc chii yéu nhu: Dét dai, dau tu, dang ky
kinh doanh, xay dung, h¢ tich, ho khau, ..

- Tuyén truyén viéc thuc hién co che mot ctra, mot ctra lién thong; quy trinh
giai quyét thu tyc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong theo hudng
hién dai; trach nhi€ém cua cén b0, cong chirc trong giai quyét cong viéc cua nguoi
dan; trach nhiém cua t6 chic, c4 nhan trong viéc tuan thu cac thu tuc hanh chinh.

- Cac hinh thirc (dia chi, dién thoai, website, email,...) va cach thirc phan
anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh theo Nghi dinh s6 20/2008/ND-CP, ngay
14/02/2008 ctia Chinh phu vé tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ctia c4 nhan, to
chtre lién quan dén thu tuc hanh chinh.

I1I. HINH THUC VA BIEN PHAP TUYEN TRUYEN

1. Tuyén truyén trén cac phuong tién thong tin dai chiung

- Cong chirc Vin hoa - Xa hoi phdi hop cung can bd vin hoa thong tin
truyén thong xa diang bai 1én trang thong tin dién tir x4, phat thanh bai trén dai
truyén thanh x4.

- Cong chue Van phong - Thong ké, cong chirc Tu phap — Ho tich co trach
nhiém phdi hop viét bai dé tuyén truyén theo dung chuyén mén, chic niang nhiém
Vu.

- Thoi gian thuc hién: Pinh ky hang tudn hoac thang tuy diéu kién cu thé.

- Céch thuc:

+ Tang cudng dua tin vé cac chu truong ciia Pang, chinh sach, phap luét cua
Nha nudc, cac ndi dung li€n quan dén ké hoach, nhiém vu cu thé trong trién khai,
thuc hién cong tac cai cach hanh chinh; phdi hop cic can bo chuyén mén cé lién
quan thuc UBND x& chuyén tai cac thong tin, hoat dong vé cong tac cai cach
hanh chinh, giai quyét thu tuc hanh chinh dén nhan dan trén dia ban; biéu duong
cac sang kién, dién hinh t6t va phan anh cac mat chua t6t, tiép nhan va dang tai y
kién cta to chtrc, ca nhan vé nhitg mat dugc va chua duge trong cong tac cai cach
hanh chinh, thi tuc hanh chinh; néu guong don vi va can bg, cong chirc dién hinh,
nhiét tinh, tdn tAm phu vu nhan dan; huéng dan st dung ung dung mot cira dién tir
hién dai dich vu cong truc tuyén muc do 2, mic do 3 va muc do 4.

Chuyén tai cac thong tin, hoat dong vé& cong tic cai cach hanh chinh, giai
quyét tha tuc hanh chinh dén nhéan dan trén dia ban; huéng dan st dung dich vu
cong truc tuyén muc d6 2 da trién khai.

2. Trén Cong thong tin dién tir thi xa

- Giao cong chtrc Van phong — Théng ké xa chiu trach nhiém chung, cac can
b, cong chirc ¢6 lién quan chiu trach nhiém phdi hop trong cong tac tuyén truyén.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

- Céch thuc:

+ Thuong xuyén ra soat, cap nhat bo thu tuc hanh chinh, cac van ban quy
pham phap luat méi ban hanh hoac duoc sua doi, bod sung co lién quan dén thu tuc
hanh chinh 1én Co s& dit liéu qudc gia vé thi tuc hanh chinh va Céng thong tin
dién tr cua thi xa.

+ Pam bdo thuc hién theo quy dinh tai: Thong tu s6 26/2009/TT-BTTTT,
ngay 31/7/2009 ctua Bo Thong tin va Truyén thong quy dinh vé viéc cung cap
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thong tin va dam bao kha ning truy cdp thudn tién ddi véi trang thong tin dién tir
cua co quan nha nudc; Nghi dinh s6 43/2011/NDCP, ngay 13/6/2011 cua Chinh
phu vé cung cip thong tin dién tir hodc cong thong tin dién tr cia co quan nha
nudc.

+ Tuyén truyén théng qua trang thong tin dién tir cua xa, cong khai cac
thong tin, quy dinh cia Trung wong va dia phuong vé thu tuc hanh chinh thudc
thAm quyén giai quyét cta don vi; t6 chirc chuyén muyc Hoi - Dap dé trao doi, tra
101 nhitng khé khin, vudng mic cia cong dan, to chiic; dua tin, bai tuyén truyén
cai cach hanh chinh.

+ UBND x4 10ng ghép viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh trong cac cudc
hop thon, cym dan cu..

3. Dé nghi Uy ban Mit tran T6 qudc Viét Nam, cac doan thé chinh tri - x3
hoi xa phéi hop voi UBND xa thong tin, tuyén truyen

- Thoi gian thuc hién: Theo Chuong trinh phéi hop.

- Céch thirc: Pay manh cong tac thong tin tuyén truyén vé cai cach hanh
chinh léng ghép béng nhiéu hinh thuc phong phu, da dang, thiét thuc, hiéu qua
trong doan vién, hoi vién nhu: To chic cac cude thi, hoi thi, toa dam, cac budi noi
chuyén chuyén de,.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac co quan, don vi dong trén dia ban, cac thon trén dia ban xa,

- T6 chirc tuyén truyén ké hoach cai cach hanh chinh ctia cia UBND x&. Tha
trudng cac co quan, don vi truc tiép chi dao va chiu trach nhiém ca nhan vé td chuc
cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh trong pham vi, nhiém vu dugc
giao phuy trach.

- Pinh ky 6 thang, nim bao cdo tinh hinh, két qua thuc hién cong tac thong
tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh ctia co quan, don vi (béo cdo vé Vin phong
UBND xa) bao céo theo dinh ky.

- Chi dao thong tin, tuyén truyén déy du, kip thoi vé tinh hinh, két qua thyc
hién cai cach hanh chinh cia UBND xa trén cac phuong tién thong tin dai chung
thuong xuyén, lién tuc, dam bao tinh chinh xac.

- Bb tri va st dung can bd co du nang luc va trinh do hiéu biét vé Nha nudc
va phap luat, vé hanh chinh nha nudc thyc hién theo ddi, huéng dan va bao cio
tinh hinh thyc hién cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh cta co quan, don
Vi.

2. Cong chirc Vin phong — Théng ké UBND x4

- Thudng xuyén ra soat, cip nhat bo thi tuc hanh chinh thudc thim quyén
cua UBND xa.

- Phéi hop vé6i can bd cong chire chuyén mon thyc hién Ké hoach tuyén
truyén cai cach hanh chinh hang nim ciia co quan.

3. Cong chirc Van hoa - Xa hoi va can bd van hoa thong tin truyén thong

- Theo ddi, don ddc céc ca nhan can bo, cong chire, cac trudng cé lién quan
xay dung, ban hanh va t6 chirc thyc hién K& hoach tuyén truyén cai cach hanh
chinh hang nam. Thyc hién cong tac tuyén truyén trén Cong thong tin dién tir cla
xa.



- Lap chuyén muc cai cach hanh chinh dé ting cudng cung cip thong tin vé
ung dung cong nghé thong tin trong cai cach hanh chinh.

- Phéi hop dinh huéng cac ndi dung tuyén truyén vé tng dung cong nghé
thong tin trong cai cach hanh chinh.

- Tong hop, bao céo cap trén theo dinh ky 6 thang, nim vé tinh hinh, két qua
thyc hién cong tac thong tin, tuyén truyén cai cach hanh chinh trén dia ban xa.

Trén day la ké hoach tuyén truyén CCHC nam 2023 cua UBND x& Binh
Luong. Chu tich UBND xa Binh Luong yéu cau tat ca cac co quan, don vi, cac cd
nhan c6 lién quan trong cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh c6 trach nhiém,
nghiém tac t6 chirc trién khai thuc hién K& hoach nay./.

Noi nhén: KT. CHU TICH
- Phong VHTT huyén (b/c); ) H(’) CHfJ TICH
- Phong Noi vu huyén (b/c); :

- TT.bang uy, TT.HDND (b/c);

- Cha tich, cac PCT. UBND xa (c¢/d);

- MTTQ, cac Poan thé (p/h);

- Cong chuc chuyén mén UBND xa (t/h)
- Cac truong, tram y té (t/h)

- Céc thon (t/h)

- Pai truyén thanh xa (phat) ;

- Luu: VT.

“Hoh Thi Thim
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